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функціональні завдання, професійні завдання в повсякденних та 
екстремальних ситуаціях. 
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ЗАСТОСУВАННЯ МУЛЬТИМЕДІЙНИХ СИСТЕМ У 

ПІДГОТОВЦІ ПОЛІЦЕЙСЬКИХ 
 
Одна з тенденцій розвитку сучасного суспільства – інформатизація 

загальної і професійної освіти, яка є обов'язковою умовою підготовки 
конкурентоздатних фахівців які в умовах такої напруженої криміногенної 
ситуації будуть охороняти спокій та порядок наших громадян. Тільки 
володіючи достатнім рівнем технологічної підготовленості та «інформаційної 
культури», молодий фахівець здатний адекватно діяти в навколишньому 
світі, орієнтуватися в проблемних ситуаціях, знаходити раціональні способи 
їх вирішення [1].  

Аналізуючи науково-педагогічний аспект інформатизації освіти, учені 
відзначають, що застосування інформаційних технологій у підготовці 
кваліфікованих спеціалістів сприяє:  

1) удосконаленню стратегії відбору змісту освітніх програм, методів та 
організаційних форм навчання відповідно до задач розвитку особистості в 
умовах інформаційного суспільства;  

2) розширенню видів навчальної діяльності за умови реалізації 
сучасних технологій (комп’ютеризовані курси навчання, інформаційно-
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довідкові та експертні системи, мультимедійні технології, «віртуальна 
реальність»);  

3) переходу від авторитарного, ілюстративно-пояснювального навчання 
до проблемного, творчого, що передбачає оволодіння студентами вмінням 
самостійно здобувати нові знання, використовуючи технології інформаційної 
взаємодії з імітаційними моделями об'єктів, процесів і явищ [2]. 

Професійна діяльність працівників правоохоронної системи має свою 
специфіку, яка вимагає не лише професійної компетентності поліцейського, а 
й певних особистісних якостей від яких залежить ефективність виконання 
службових завдань. Так, у працівника поліції може виникнути низка проблем 
якщо у вирішені професійних завдань він обмежується лише правовою 
стороною питання. Крім знання і дотримання закону, поліцейському 
необхідно вміти аналізувати вчинки людей, знімати психоемоційне 
напруження і встановлювати контакти з громадянами, долати психологічні 
бар’єри в комунікації з різними верствами населення, працювати в умовах 
дефіциту часу та інформації, в у мовах високих нервових навантажень, в 
напружених (конфліктних екстремальних) ситуаціях, нести відповідальність 
за наслідки своїх слів і рішень тощо [3]. 

Сучасний стан застосування інформаційних технологій у всіх галузях 
потребує розширення їх впровадження у діяльності правоохоронних органів. 
Так, в органах внутрішніх справ накопичено чималий досвід застосування 
сучасних інформаційних технологій у боротьбі зі злочинністю. Слухачі 
магістратури Національної академії внутрішніх справ повинні досконало 
володіти навичками використання сучасних інформаційних технологій в 
управлінні, зокрема, в управлінні науково-педагогічною діяльністю [4]. 

Отже, можна зробити висновок, що під час несення служби і виконання 
професійних обов’язків працівник поліції повинен бути уважним, 
витриманим та неупередженим у власних діях. Тому одним із пріоритетних 
завдань професійно-психологічної підготовки працівників поліції має стати 
створення у вищих навчальних закладах зі специфічними умовами навчання 
нових мультимедійних систем задля якісного забезпечення навчального 
процесу. 
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