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Актуальність дослідження. Розвиток  світової цивілізації вже давно сягнув високого 

рівня. На сучасному етапі щодень з’являються нові засоби електронного зв’язку. Відповідно 
зростає потреба у вирішенні ряду питань, які стосуються діджиталізації усіх сфер, зокрема і 
правничої. 

Наразі гостро стоїть питання застосування електронних правочинів, адже у зв’язку 
поширенням пандемії COVID-19 та встановлення карантину на території із значним 
поширенням захворювання, а також у зв’язку із введенням на території України воєнного 
стану на підставі Указу Президента України від 24 лютого 2022 року № 64 «Про введення 
воєнного стану в Україні» дедалі більше актуалізувалась потреба в укладенні договорів 
онлайн. Зважаючи на вказані обставини, потреба у переході багатьох процесів з офлайн 
режиму до онлайн, що стосуються регулювання правовідносин суб’єктів права, пов’язана не 
лише із розвитком цивілізаційних процесів, а й є необхідною мірою. 

Виклад основного матеріалу. Електронний правочин являє собою дію особи, яка 
спрямована на набуття, зміну або ж припинення цивільних прав та обов’язків, здійснена з 
використанням інформаційно-телекомунікаційних систем [1]. Головними відмінностями від 
традиційного правочину є спосіб волевиявлення та виконання правочину, а також метод 
комунікації сторін під час  вчинення та виконання правочину.  

Електронна форма правочину вже давно прирівнюється до письмової форми та є 
рівнозначною за юридичною силою з традиційними правочинами. Підтвердженням слугує 
стаття 205 ЦК України, в якій чітко зазначено, що правочин може вчинятися в усній або в 
письмовій (електронній) формі. Правочин вважається таким, що вчинений у письмовій 
формі, якщо його зміст зафіксований в одному або кількох документах (у тому числі 
електронних), у листах, телеграмах, якими обмінялися сторони, а також якщо воля сторін 
виражена за допомогою телетайпного, електронного або іншого технічного засобу зв’язку. 
Можливість спілкування, обговорення деталей правочину в Інтернеті, за допомогою листів, 
різного роду повідомлень надає електронним правочинам перевагу над традиційними, адже 
є шанс узгодити всі нюанси без потреби їхати в певне місце [1].  

Щоб переконатися в дієвості та важливості  електронних правочинів достатньо 
дослідити розвиток електронної комерції. Буквально з кожним днем збільшується обсяг 
продажу товарів через Інтернет, відповідно це все супроводжується укладенням 
електронних документів. Кожен з нас щодня укладає договори купівлі-продажу, 
замовляючи щось в мережі Інтернет. Електронні правочини значно спрощують цей процес, 
адже в нас немає прив’язаності до місцезнаходження як покупця, так і продавця. 
Розглянемо становище і вимоги до електронного правочину в нашій державі.  

 Згідно зі статтею 10 Закону України «Про електронну комерцію» електронні 
правочини вчиняються на основі відповідних пропозицій (оферт). Шляхом пропонування та 
акцептування оферти сторонами правочину укладається електронний правочин в 
електронній комерції. Інформацію про послуги, роботи, товари майбутні покупці 
отримують в рекламуванні та надсиланні комерційних електронних повідомлень, які 
надсилаються покупцям безпосередньо після їх згоди, на отримання такої інформації. 
Підписується електронне повідомлення за допомогою електронного підпису або 
електронного цифрового підпису, відповідно до Закону України «Про електронні довірчі 
послуги».  

Згідно з діючим законодавством, покупець має отримати підтвердження вчинення 
електронного правочину. Таким електронним документом слугує чек, квитанція, квиток або 
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ж будь-який інший документ в момент вчинення правочину чи у момент виконання 
продавцем обов’язку  передати покупцеві товар [2]. 

Німеччина одна з перших почала цифровізацію законодавства та правочинів. На 
сьогоднішній день тут стрімко зростає обсяг електронної торгівлі. Станом на 2019 рік, 
частка продажів в через Інтернет становила 16% від загального обсягу роздрібної торгівлі. 
Зараз цей показник збільшився майже вдвічі. Цьому передували зміни в Німецькому 
цивільному уложені (НЦУ) в частині регулювання видів форм правочинів та видів підписів. 
Таким чином в НЦУ з’явилася стаття, яка присвячувалася електронній формі правочину — 
ст. 126а [3]. 

Питання електронного цифрового підпису вперше було врегульовано в німецькому 
законодавстві Законом «Про Цифровий Підпис». Цей закон визначив вимоги до 
електронного цифрового підпису, постачальників послуг із сертифікації, а також для 
органів тестування та підтвердження, які перевіряють відповідність і виконання цих вимог. 

У 2014 році Європейським Парламентом і Радою було прийнято Регламент 
№910/2014 про електронну ідентифікацію і довірчі послуги для електронних правочинів у 
внутрішньому ринку. Положення Регламенту мають пряму дію та використовуються як в 
країнах ЄС, так і в Німеччині. Тому характерною рисою німецького законодавства, яке 
регулює порядок і укладення електронних договорів, є те, що воно досить ліберальне, адже 
надає багато можливостей для електронної торгівлі та не впроваджує в законодавстві 
перепон для неї, та досить зваженим, тому що вимагає, щоб окремі договори були укладенні 
в електронній чи письмовій формі, обов’язково з електронним цифровим підписом [4]. 

Ще однією прогресивною країною в плані документобігу є Польща, де електронна 
комерція регулюється Директивами Європейського союзу, що діють на всій його території: 
Директива1999/93 / ЄС про електронні підписи; Директива 2000/31 / ЄС про електроннут 
комерцію;  Директива 2001/29 / про інформаційне суспільство; Директива 97/7 / ЄС про 
дистанційні продажі. 

Згідно до параграфу 2 ст.61 Цивільного кодексу Польщі «волевиявлення, виражене в 
електронній формі, вважається вираженим іншій особі в момент, коли його введено у засіб 
електронної комунікації з допомогою способу, який дає змогу цій особі ознайомитися з 
його змістом». Тобто польський законодавець таким чином зрівняв юридичну силу 
волевиявлення, яке вчинено в електронній формі з традиційним , яке вчинене у 
письмовій[5].  

Схожою рисою польського законодавства з українським, є вимоги до безпечності 
електронного підпису: 1) пов’язаний виключно з особою, що підписалась; 2) створений за 
допомогою безпечних засобів та даних, що слугують складанню електронного підпису, які 
особа, що підписалась, може тримати під своїм повним контролем; 3) пов’язаний із даними, 
до яких він приєднаний таким чином, що будь-яку подальшу зміну даних можна виявити [4]. 

Виходячи із вищесказаного, можна дійти висновку, що польський законодавець 
досить серйозно підійшов до закріплення на законодавчому рівні таких термінів, як 
«електронниий підпис», «електронний правочин» тощо. 

Що стосується українського законодавства слід зазначити, що в нас є низка 
нормативно-правових актів, які регулюють торгівлю в Інтернеті. Серед них Закон України 
«Про електронні документи та електронний документообіг» від 22.05.2003, Закон України 
«Про електронні довірчі послуги» від 05.10.2017, які визначають саме поняття електронного 
документа, електронного документообігу, закріплюють світові тенденції щодо визнання 
юридичної сили електронного документа, права та обов’язку суб’єктів електронного 
правочину тощо. 

Висновки. Наприкінці, доходимо до висновків про те, що досліджнення 
використання інституту електронного правочину є актуальним у звязку з постійним 
розвитком інформаційних та телекомунікаційних мереж та у звязку із розвитком 
електронної комерції. Більше того, використання вказаного інструменту у зобовязальних 
правовідносинах є якісно новим етапом у регулюванні правовідносин суб’єктів, оскільки 
включає ряд переваг: оперативність, інтерактивність; більша ефективність використання 
власних ресурсів. Крім того, можливість їх використання значно пролегшує життєдіяльність 
контрагентів, оскільки передбачає більш ширші межі розповсюдження своїх послуг/широкі 
ринки збуту товарів; ефективне використання часу та високий рівень 
конкурентноспроможності як продавця, так і продукту через швидку реакцію на запит 
покупця. 

Незважаючи на наявність досліджень присвячених поняттю та сутності електронного 
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правочину, а також сфер і порядку використання, залишається дискусійним бангато питань 
щодо його місця в системі правочинів як одного з найбільш поширених юридичних фактів в 
системі цивільного права. 
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ЦИВIЛЬНI ПРOЦEСУAЛЬНI OБOВ’ЯЗКИ СТOРIН 

 
Зa нaлeжнiстю всi цивiльнi прoцeсуaльнi oбoв’язки стoрiн слiд клaсифiкувaти нa 

зaгaльнi, тoбтo тi, якими, пoряд зi стoрoнaми, нaдiлeнi й iншi oсoби, якi бeруть учaсть у 
спрaвaх пoзoвнoгo прoвaджeння, тa спeцiaльнi, тoбтo тi, якi влaстивi виключнo стoрoнaм 
цивiльнoї спрaви. Зaгaльнi цивiльнi прoцeсуaльнi oбoв’язки стoрiн, свoєю чeргoю, зa 
юридичним знaчeнням ми клaсифiкуємo нa oснoвнi тa дoдaткoвi.  

Для усiх oсiб, якi бeруть учaсть у спрaвaх пoзoвнoгo прoвaджeння, у тoму числi i 
для стoрiн, зaкoнoдaвeць встaнoвив двa oснoвнi зaгaльнi oбoв’язки: 1) для пiдтвeрджeння 
свoїх вимoг aбo зaпeрeчeнь пoдaвaти усi нaявнi у них дoкaзи aбo пoвiдoмляти прo них суд 
дo aбo пiд чaс пoпeрeдньoгo судoвoгo зaсiдaння, a якщo пoпeрeднє судoвe зaсiдaння у спрaвi 
нe прoвoдиться, – дo пoчaтку рoзгляду спрaви пo сутi (ч. 2 ст. 27, ч. 2 ст. 60, ч. 1 ст. 131 
ЦПК Укрaїни). Слiд зaзнaчити, щo вiдпoвiдний oбoв’язoк стoрiн стoсується як фaкту, тaк i 
чaсу пoдaння дoкaзiв. Oтжe, для пiдтвeрджeння свoїх вимoг aбo зaпeрeчeнь стoрoни 
зoбoв’язaнi: a) пoдaти усi свoї дoкaзи суду. Пoдaння дoкaзiв oсoбaми, якi бeруть учaсть у 
спрaвi, пeрeдбaчaє їх пeрeдaчу в рoзпoряджeння суду [1, с. 172]. Якщo у oсiб, якi бeруть 
учaсть у спрaвi, є склaднoщi щoдo oтримaння дoкaзiв, суд зa їх клoпoтaнням зoбoв’язaний 
витрeбувaти цi дoкaзи (ч. 1 ст. 137 ЦПК Укрaїни). 

Крiм тoгo, зaлучeння дoкaзiв судoм мoжe здiйснювaтися шляхoм нaдaння ним 
судoвих дoручeнь щoдo збирaння дoкaзiв (ст. 132 ЦПК Укрaїни); б) вчинити прoцeсуaльну 
дiю, визнaчeну у п. «a», дo aбo пiд чaс пoпeрeдньoгo судoвoгo зaсiдaння, a якщo пoпeрeднє 
судoвe зaсiдaння у спрaвi нe прoвoдиться, – дo пoчaтку рoзгляду спрaви пo сутi. У рaзi 
пoдaння дoкaзiв з пoрушeнням зaзнaчeних вимoг, вoни нe приймaються, якщo стoрoнa нe 
дoвeдe, щo дoкaзи пoдaнo нeсвoєчaснo з пoвaжних причин (чaстини 1, 2 ст. 131 ЦПК 
Укрaїни). Ступiнь пoвaжнoстi причин, з яких дoкaзи були пoдaнi з пoрушeнням вимoг 
цивiльнoгo прoцeсуaльнoгo зaкoнoдaвствa, визнaчaється у кoжнoму кoнкрeтнoму випaдку 
oкрeмo нa рoзсуд суду, у прoвaджeннi якoгo пeрeбувaє цивiльнa спрaвa. Aлe зa 


